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SAZETAK

U radu su prikazane tehnike mreznog planiranja koje doprinose uspjesnoj organizaciji sportskih i
specijalnih dogadaja, i kao takve mogu nadi svoju $iru primjenu u menadzmentu u sportu. Sportski
dogadaji ukljucuju cesto veoma velik broj ucesnika (osim publike, sponzora i pripadnika medija, na
Olimpijskim igrama se npr. susrece preko 10.500 ucesnika). Neke sportske manifestacije traju vise
dana i ponavljaju se, tako da je moguce koristiti iskustva iz prosle prakse (tzv. ucenje iz iskustva).
Medutim, ¢esto sportski menadzeri imaju zadatak da pripremaju i organizuju sportske dogadaje koji
¢e se odrzavati jednokratno, u relativno kratkom roku, zbog cega su specifikacije zahtijeva ogranicene
vremenskim, prostornim, ljudskim i vremenskim resursom.

Cilj je da se potencijalnim organizatorima sportskih dogadaja pruzi pomod¢, prenosenjem znanja i
vijestina, 1 da se istakne znacaj tehnika mreznog planiranja za menadzment u sportu. Ovo iz razloga
da se poveca kompetentnost organizacionog resursa, ali i da se eventualno doprinese ustedi drugih
resursa, prije svega novca, ljudi i opreme.

Primjer aplikacije tehnika mreznog planiranja (Critical Path Method - CPM, Program Evolution and
Review Technique - PERT) na sport, prikazane u radu, rezultat su iskustva autora u prakti¢noj prim-
jeni i realizaciji rjeSenja u oblasti upravljanja pomocu projekata jednog dogadaja, sa teznjom da $to je
vise moguce, pronadu svoje mesto i u okviru sportskog menadzmenta. Na taj nacin se afirmise sama
oblast menadzmenta i biznisa, 1 posebno menadzmenta u sportu. Takode, stvara se podloga za dalji
razvoj discipline upravljanja sportskim dogadajima, i doprinosi nastajanju novih ideja, pomoc¢u kojih

je moguce unaprijediti sistem i institucije u sportu, putem obrazovnih procesa.

Kljuéne rijeci: CPM metod, menadzment sport-skih dogadaja, tehnike mreznog planiranja.

uvoD

Metod mreznog planiranja pomocu kriticnog puta
(critical path method - CPM) je tehnika upravljanja
pomocu projekta koju su jos davne 1950-te godine
razvili Morgan R. Walker, radeéi za DuPont, i E. Kel-
ley, Jt., za Remington Rand (Kelley, 1961; Kelley 1
Walker, 1959). Od tada je ova tehnika nasla svoju
primjenu u svim oblastima privrede i neprivrede
(Dugali¢, 1995), pa tako i u sportu i menadzmentu u
sportu (Appenzeller, 2000). To je razumljivo kada se
zna da su resursi u toj oblasti veoma ograniceni, a
zahtjevi za sportsko-ekonomskom efikasnoscu, usli-
jed nagle globalizacije, izlozeni sve ve¢im ocekivanjima
i konkurentskom pritisku (Raic, 2000).

U radu je izloZen primjer organizovanja sportske
manifestacije primjenom tehnike mreznog planiranja.
Cilj je da se na bazi ovih iskustava, olaksa posao oz-
ganizatorima i koordinatorima sportskih dogadaja, na
nacin da se uz pomo¢ nauénih spoznaja i kvantitativnih
metoda koje stoje na raspolaganju u okviru menadzmenta,
menadzmenta u sportu, i menadzmenta sportskih
takmicenja, ukaze na mogucnost efektivnijeg i efikas-
nijeg upravljanja ljudskim, infrastrukturnim, nov¢anim
i informatickim resursom, u kontekstu vremenskih
ogranicenja (Dugali¢, 2005).

Sistematskim izu¢avanjem organizovanja sportskih
priredbi i takmicenja, pored stranih teoreticara
(Aaron i Stewart, 1992; Farmer, Mulrooney 1 Amon,
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1996; Pitts i Stotlar, 1996), na nasim prostorima
bavili su se do sada brojni autori: Ljubojevi¢ (2001),
Pelevi¢ (2011), Raic 1 Maksimovi¢ (2000), i dr. To je
omogucilo jednu solidnu teorijsku bazu menadzmenta
sportskih dogadaja, a svima njima je zajednicko to $to
su ove ideje nasle svoju primjenu u savremenoj sport-
skoj praksi. Sa druge strane, takode se poslo od ideje
da se putem empirijskih istrazivanja u sportu, primenom
tehnika mreznog planiranja i drugih kvantitativnih
metoda, egzaktno odrede ogranicenja, faktori i
pravci djelovanja u okviru ovih pojava (Bloem i Ver-
mei, 2005; Vasiljevi¢, 2013). Takode, cilj je da se putem
analiza potvrde pretpostavke o znacaju menadzment
procesa i tehnika za organizovanje dogadaja, i even-
tualno dodje do spoznaja koje bi omogucdile da se
dobijeni rezultati interpretiraju u svrhu potvrdivanja
dobre sportske prakse, u odlucivanju kod organi-
zovanja sportskih manifestacija, drugih, specijalnih
dogadaja kao $to su: jubileji, sajmovi, izlozbe, proslave,
konferencije za stampu (Van Der Wagen i Carlos,
2009), ili koriste za dalja istrazivanja i primjenu u
oblasti upravljanja pomocu projekata u sportu.

METODE

Na bazi postojecih teorijskih spoznaja iz oblasti
mreznog planiranja i CPM metoda, konstruisan je i
izlozen u radu jedan hipotetski model kojeg je autor
rada dizajnirao na osnovu ranijih istrazivanja i iskustava
u specijalistickom podruéju upravljanja pomocu pro-
jekta u sportu. Osnovni cilj je da se uz pomo¢ ove
metodologije dodje do spoznaja koje ¢e obogatiti
sportsku praksu, ali i da se afirmi$u metode mreznog
planiranja u menadzmentu u sportu.

Organizovanje sportskih manifestacija se u sport-
skoj praksi realizuje putem etapa kao s$to su priprema
projekta, realizacija, analiza i ocjena ostvarenih sportskih
i finansijskih rezultata (HBS Pres, 2000). U fazi pri-
preme (konceptualizacije) analiziraju se inputi (tehnicka
i finansijska podrska: kapital, izvori), vrijeme, ljudski
resursi, struktura trSkova i prihoda 1 projektuju rizici
(neizvrienja dogadaja, tj. otkazivanja, probijanja vre-
mena, budzeta i sl.). Paralelno s tim utvrduju se
ciljevima primjereni: datum, vrijeme trajanja ak-
tivnosti, posebni rokovi 1 kriti¢ni datumi. Planiranje i
organizovanje dogadaja ukljucuje:

* formulisanje strategije,

¢ studiju izvodljivosti i donosenje odluke,

* utvrdivanje ciljeva,

* imenovanje organizacijskog komiteta i koordi-
natora komisija (jedinica) za razne oblasti (bez-
bjednost, redarska sluzba, mjerenje i testiranje,
logistika 1 sl.),

* budzetiranje (finansijski plan),

* organizacionu strukturu,

* personal po sektorima (volonteri i sl.),

¢ detaljno planiranje,

* predstavljanje dogadaja ukljucujuéi pripremanje,
zatvaranje 1 pospremanje, i

e vrednovanje, povratne informacije 1 modi-
fikovanje za neke buduée dogadaje (Dugalic,
2007).

Odrzavanje sportskih dogadaja je kao $to se vidi,
veoma kompleksno, te se u radu Zele na sistematican
nacin, primjenom posebne metodologije, akcento-
vati aktivnosti koje su klju¢ne za uspjeh dogadaja.
Ocekivani ishod je u skladu sa postavljenim ciljem,
da se primjenom kvantitativnih metoda mreznog
planiranja (CPM, PERT) ove etape i aktivnosti,
racunarskim tehnikama, prevedu u upravljacke mo-
dele koji mogu pomoc¢i sportskim funkcionerima da
planiraju sportski dogadaj, organizuju aktivnosti i
provode koordinaciju tokom kasnijih faza, na rutin-
ski nacin. U cilju populatizacije, pojednostavljenja i
priblizavanja ovih tehnika za primjenu u sportu, u
radu je izlozen rucni (manuelni) prikaz CPM modela.

Opva tehnika mreznog planiranja zamjenila je gan-
tograme, jer osigurava: razumljiv pregled cijelog ob-
jekta planiranja, jednozna¢no prikazuje logicke pri-
kaze 1 meduzavisnost dijelova, preciznije pracenje
vremena i rokova dogadaja, informise pravovremeno
o kritichom vremenu najopterecenijeg dijela rada,
faktora koji negativno uticu na rok zavrsetka pro-
jekta, ometaju¢im faktorima koji ugrozavaju tok i
zavrsetak projekta, objektivno poredi pojedine vari-
jante plana, kako bi se dobilo superiornije riesenje,
rasterecuje planere rutinskih poslova osobito kod
veoma slozenih projekata, koje obavlja rac¢unar i sl.
(Roel, 2011; Weiss i Gershon, 1989).

REZULTATI

Oblikovanje modela upravljanja projektom u
sportu se odvija u fazama po slede¢em redosledu:

* postavlja se struktura modela ili specifikacija
aktivnosti neophodnih za organizovanje dogadaja;

* odreduju se parametri modela koji su predodredeni
subjektivhom procjenom ili procjenom para-
metara na osnovu podataka iz proslosti, na bazi
iskustava tokom organizovanja slicnih mani-
festacija (tzv. uCenje iz prakse);

* ocjena modela (vrednovanje) u odnosu na teo-
rijske iiskustvene cinjenice, statisticke kriterijume
1 testove, te prakticnu moguénost upotrebe
modela za upravljanje projektom u oblasti
sportskih dogadaja.
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Aktivnosti iz plana upravljanja projektom u
sportu odrazavaju:

* jasno odredenu etapu svih procesa, koji zahtjeva-
ju vrijeme i resurs (ljudski, infrastrukturni,
novcani, informaticki i u vidu opreme i rekvi-
zita);

 cekanje, ili proces upravljanja projektom koji
iziskuje samo utrosak vremena, i

* zavisnost, koja ne trosi ni vrijeme ni sredstva, a
moze biti prividna ili fiktivna.

Osnovne funkcije upravljanja projektom u sportu
su: planiranje projektnih zadataka, imenovanje pro-
jektnog tima, organizovanje aktivnosti, pridruzenje
rokova aktivnosti projekta, kontrola tokova i resursa,
upravljanje tokom projekta i ocjena projekta. Model
mreznog planiranja koji se preporucuje kod upra-
vljanja projektima u sportu se moze detaljno 1 ta¢no
analizirati, na njemu se moze ecksperimentisati, te
objasniti do kakvih rezultata dovodi neka konkretna
zamisao u realizaciji projekta. To znaci da je upra-
vljanje procesom realizacije adaptibilno (moze se
pratiti, kontrolisati, korigovati 1 prilagoditi novonastaloj
situaciji), §to je za sportske dogadaje koji ponekad
traju tek jedan dan, veoma primjenjivo.

Uvidom u Tabele 11 2, kao i Slike 1 1 2, interpre-
tirane u narednom poglavlju, mogu se sagledati rezul-
tati analiza koji doprinose racionalizaciji viemenskog
resursa, i sa njime uzro¢no-posledi¢ni povezanog
rasporeda ljudskog, informatickog i novcéanog resur-
sa, §to se moze vidjeti i kod drugih autora (Puricin i
Loncar, 2012).

DISKUSIJA

Upravljanje projektima u sportu primjenom
tehnika mreznog planiranja nije naslo siru primjenu
u sportskoj praksi. Postoje brojni problemi, poteskoce
i razlozi koji ograni¢avaju primjenu ovih modela u
sportu, prije svega neposjedovanje programskih pa-
keta. U tu svthu mogu da se koriste case alati ili
programi, npr. Project Manager. Edukacija sportskih
menadzera za upravljanje pomocu projekata u sportu
kroz akreditovan kurs moze podstaéi na njihovu siru
primjenu. Neki teoreticati kao razlog za nedovoljno
prihvatanje modela u praksi navode da oni suvise
pojednostavljuju stvarnost, da se situacije u sportskoj
praksi mijenjaju brze od modela, da su podaci u
sportskom marketingu cesto slabi i nekonzistentni,
pa time modeli nisu pokazali superiornost u donosenju
odluka.

Da bi strategija upravljanja modelom projekta u
sportu bila vise zastupljena, sportske organizacije
treba da se osposobe za odgovarajuce tehnike vodenja,

i pravilno izaberu model za Zeljeno podrucje djelova-
nja (Chadwick, 2010). Slijedi prikaz pojednostav-
ljenog primjera modela iz sportske prakse, apliciranog
na fazu koja prethodi sportskom dogadaju.

Procedure za
realizaciju projekta

Realizacija projekta u sportu primjenom CPM
modela ima dva oslonca procedure kao §to su analiza
strukture 1 analiza vremena. Aktivnosti se zapocinju
analizom strukture koja se sastoji od: ispostavljanja
spiska aktivnosti i viemena ukupnog trajanja priprema,
konstrukcije mreznog dijagrama za sportski dogadaj,
odnosno njegovih dijelova i kontrole u odnosu na
pravila konstruisanja. Pitanja za dobijanje gantograma
modela za upravljanje dogadajem su:

* Koje aktivnosti moraju biti zavr$ene neposred-
no prije?

¢ Koje aktivnosti moraju otpoceti neposredno
poslije?

* Koje aktivnosti se mogu nezavisno paralelno
odvijati?

* Da li se posmatrana aktivnost moze dalje
podjeliti na podaktivnosti?

Podaci za spisak aktivnosti neophodnih za odvi-
janje dogadaja se prikupljaju sistematski, a neki se
otkrivaju za vrijeme same konstrukcije mreznog di-
jagrama. Pravila za konstruisanje mreznog dijagrama
su da svaka aktivnost ima svoj pocetak i kraj iskazan
kroz dogadaj (mora otpoceti i zavrsiti dogadajem),
kako slijedi:

* Naredna aktivnost nastupa tek nakon zavrietka
prethodne aktivnosti.

» Aktivnosti koje se odvijaju paralelno, mogu
nastupiti tek nakon zavrsetka prethodne ak-
tivnosti.

¢ Kada naknadna aktivnost pocinje za vrijeme
aktivnosti koja joj prethodi, ona se dijeli u po-
daktivnosti prethodnog dogadaja.

* Kod pojave aktivnosti sa istim pocetkom i
zavrsetkom, uvodi se fiktivna ili prividna aktivnost
sa nultim trajanjem.

* Prividne aktivnosti koriste se u drugim slucajevima
kada se ugrade uslovi 1 ako u jednom dogadaju
zavrsava i otpocinje vedi broj aktivnosti koje nisu
sve medusobno zavisne.

* U niz aktivnosti se moze ukljuciti proizvoljan
broj prividnih aktivnosti, a da se pri tome ne
naruse konstrukcije mreznog dijagrama, $to je
narocito bitno kod rastavljanja velikih dijagrama
u podmreze manjeg obima.
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* Svaka aktivnost u dijagramu moze se odvijati
samo jednom, pa ukoliko se u fazi konstru-
isanja otkrije postojanje petlji, dvostrukih linija
ili zatvorenih ciklusa, oni se tokom analize
nelogi¢nosti moraju otkloniti.

Sada se na osnovi prethodnih i sledec¢ih aktivnos-
ti, 1 pocetnih i zavrsnih dogadaja, numerisu svi dogadaji
projekta po rastu¢em nizu numerisanja pocetnih (i) 1
zavr$nih (j) dogadaja, pri cemu je i<j. Ako ovaj uslov
nije ispunjen pojavljuju se sledeci problemi:

¢ teskoce u identifikovanju pojedinih aktivnosti i
Ceste greske u redoslijedu pisanja brojeva,

* otezana je primjena racunskih postupaka kod
analize mreznog dijagrama jer su ogranicene
moguénosti uvodenja nekog reda u redoslijedu
obrade podataka,

* obrada na rac¢unaru zahtijeva rastu¢e numeri-
sanje mreznog dijagrama, i

* tesko se otkrivaju zatvoreni ciklusi (petlje) koje
treba otkloniti iz mreznog dijagrama.

Kod projekta sa velikim brojem aktivnosti ovi se
problemi tesko mogu otkloniti, pa je pridrzavanje

TABELA 1
Lista aktivnosti za dijagram toka sportskog projekta.

navedenih pravila veoma bitno. Za oznacavanje se
koriste simboli: 1,j = dogadaji ili ¢vorovi, (i,j) = ak-
tivnosti po redosledu, t, = trajanje aktivnosti u vre-
menskim jedinicama. Kod planiranja i realizacije
sportskog dogadaja, sve aktivnosti su procesom de-
parmentalizacije grupisane u zadatke posebno oform-
ljenih komisija, odbora ili sektora (za bezbjednost,
hospitalizaciju ucesnika, cermonijalni dio, logistiku,
pracenje sportskih dogadaja, saradnju sa medijima,
medicinsku podrsku, redarsku sluzbu...). Na taj na¢in
se raspored aktivnosti po grupisanim poslovima pri-
kazuje u okviru jedinstvene vremenske linije, kako je
to prikazano u Tabeli 1.

Analiza vremena (pocetaka i
zavrsetaka) potrebnog za realizaciju
aktivnosti projekata

Na bazi aktivnosti opisanih u tabeli broj 1, moze
se konstruisati dijagram toka aktivnosti, u skladu sa
vremenskom linijjom (Slika 1).

Kada se izvrsi analiza strukture, autor projekta
pristupa analizi vremena ili zavrietka jedne ili vise
aktivnosti ili cijelog projekta. Pocetni dogadaj je

Oznaka aktivnosti

Trajanje
u danima

Definisanje misije, ciljeva i1 naziva manifestacije, marketing istrazivanja o sli¢cnim, ranije odrzanim
manifestacijama, prikupljanje podataka o struktuti programa, upoznavanje sa regulativom (zakoni,
propisi sportskih asocijacija), aktivnostima koje prethode sve¢anom otvaranju, podaci o potencijal-
nim ucesnicima, procjena posjecenosti, spisak potencijalnih sponzora, plan prikupljanja sredstava.
Izrada idejnog koncepta;.

30

Izrada studgje izvodjjivosti i podnosenje nadleznim tijelima ukoliko se to zahtjeva, sa svim neophodnim
podacima (naziv manifestacije, organizator, mjesto i datum odrzavanja, ciljevi organizovanja, aktiv-
nosti, ocekivanja u pogledu sportskih rezultata i broja u¢esnika, program takmicenja, okvirna finan-
sijska sredstva neophodna za projekat).

Donosenje odluke o organizovanju i pocetkn sportske manifestacije, o kandidaturi ako je to neophodno, pod-
nosenje plana aktivnosti sportske manifestacije i izrada elaborata, tj. kompletne, neophodne doku-
mentacije, obavjestavanje nadleznih sportskih tijela i komisija, pribavljanje neophodnih saglasnosti.

Progjena posecenosts: broj uéesnika i posjetioca, odredivanje visine kotizacije, broj ukljucenih sponzora
i aproksimativna ukupna vrijednost, odredivanje raspona cijena ulaznica, ocekivani odziv publike 1
ukupna vrijednost, broj, vrijednost i rapored koncesija.

Organizovanje strukture menad$menta: imenovanje tijela ili odbora za koordinaciju (organizacioni tim),
odredivanje nivoa koordinacije i broja radnih tijela 1 komisija.

10

Imenovange ostalih utesnika u organizacionoj strukturi, menadzera i izvrsioca, plan broja volontera i redar-
ske sluzbe;.

Izrada troskovnika po svim kategorijama: mjestu nastanka, rokovima i izvrsiocima.

Prognoza priboda i planiranje budgeta, uskladivanje sa troskovnikom.

Izrada programa licenciranja, i kontakti sa medijima u cilju podjele troskova, prodaja prava prenosa.

10

Planiranje realizacije sportskog dogadaja: plan vodenja, rukovodenja i kontrolisanja aktivnosti tokom
sportske manifestacije, za sve sekvence koje propisuju zakon, pravilnici ili dobra upravljacka praksa.

11

Izrada finansijskog plana (plana prihoda i rashoda), direknih i indirektnih prihoda i troskova, po
kategorijama, tarife, cjenovnici i bonifikacije za razne kategorije ucesnika, sportiste, publiku,
sponzorski pul, medije, zakupce standova... Strategije diferenciranja s obzirom na obim, vrijeme i
nacin placanja
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12.

Plan nabavki: opreme, rekvizita, opremanja prostora, ozvucenja, napajanja elektricnom energijom,
informativnim materijalom, kancelarijskim materijalom, sredstvima za higijenu, medicinskim mate-
rijalom, porudzbine hrane i pi¢a za osvjezenje i koktele, propagandnog materijala, plan idejnog
rjesenja i realizacije plaketa, medalja i zahvalnica i sl..

13.

Plan informisanja ucesnika i javnosti, putevi i nacini plasmana informacija.

14.

Lstrazivanje stavova javnostz, opremanje objekata na izabranoj lokaciji neophodnom opremom i rekvi-
zitima, plan logistike, planiranje smjestajnih kapaciteta i transfera ukoliko za to ima potrebe.

15

15.

Plan kontakta i nacina komunikacije sa svim prijavljenim ucesnicima i zainteresiranim stranama (pripa-
dnici organa unutrasnjih poslova, sponzori, mediji, dobavljaci, javnost, akreditacije uc¢esnika i novi-
nara).

16.

Planski pokazatelji: procjena efekata manifestacije.

15

17.

Imenovange radnib tijela i komisija, izrada kalendara aktivnosti i detaljne vremenske linije po pojedinim
sckvencama aktivnosti, dijagram toka aktivnosti takmicarskog dijela, izrada dnevnog plana pracenja
i metoda procjene realizacije aktivnosti.

18.

Plan izvrsenja po vrsti aktivnostz, broju, plan, broj i raspored volontera po komisijama, plan raspodjele
resursa neophodnog za realizaciju aktivnosti, u skladu sa troskovnikom.

19.

Plan marketinga, plan promocije, ekonomske propagande i drugih vidova promocije, plan podsticanja
prodaje u koordinaciji sa sponzorima i zakupcima, plan aktivnosti za promotere i medije, izrada
stampanih, audio i audio-vizuelnih materijala i saopstenja za javnost.

20.

Sastavljanje i potpisivanje ugovora za sve vrste proizvoda, opreme, rekvizita, potrosnog materijala (snabd-
jevanje) i prethodno preciziranih i zahtjevanih usluga, prema troskovniku.

14

21.

Plan aktivnosti sponzora ukljucenih u projekat, plan medijskih aktivnosti, pozeljno u vidu posebnog
mreznog plana promotivnih aktivnosti sa detaljnim opisom elemenata promotivnog miksa (propa-
ganda, podsticanje prodaje, promoteri, odnosi s javnoscu), vrijeme trajanja aktivnosti po medijima,
uz preciziran budzet, sadrzaj, nacin i sredstvo komunikacije.

22.

Graficka, likovna, vizuelna (maskote, logo, plakati, katalozi), andio, andio-vizuelna rjesenja, lektura sadrzaja,
izrada prototipa i kona¢ne verzije promotivnog materijala.

10

23.

Provjera kandidata za rad na projekin, selekcija i imenovanje izvrsioca, sklapanje ugovora, njihova
obuka i ukljucivanje u projekat.

10

24.

Provjera svibh planova (toka odvijanja sportskih aktivnosti, bezbjednosti, kretanja posetioca, sportista
i VIP, medicinskih planova i nacina djelovanja, svih vidova i dinamike kontrole sportista: mjerenje
tezine, medicinski pregledi, doping kontrola). Ocjena realizovanih aktivnosti od strane organizaci-
onog tima, donosenje odluke o nac¢inu koordinacije tokom odrzavanje dogadaja, ustanovljavanje
sistema kompenzacije za izvrsioce (nac¢in nagradivanja i penali za kasnjenje, neazurnost ili primjed-
be na rad pojedinih izvrsioca i slicno).

14

25.

Izrada edukativnil materijala, sertifikata, 1D kartica, uniformi, dekora i dostavljanje ucesnicima.

26.

Odstampan promotivni materijal, audio 1 audio-vizuelni, magnetni i dr. medijski zapisi dostavljeni spon-
zorima, medijskim kuc¢ama i javnosti prema medija planu u cilju emitovanja i isporuke u vidna polja
potencijalnih posjetioca-publike i javnosti.

14

27.

Angagovanje personala u skladu sa ugovorom o radu i drugim vidovima radnog angazovanja. Provjera
plana aktivnosti ¢i$¢enja i odrzavanja prije, tokom i poslije zavrsetka dogadaja. Angazovanje izvje-
staca i voditelja kod ceremonijalnog dijela.

28.

Finalizacija projekta, potvrdeni spiskovi ucesnika i medijskih pokrovitelja, isporuc¢en propagandni
materijal, angazovan personal, provjera: realizacije ugovora, snadbjevanja opremom, rekvizitima i
potrosnim materijalom, odobrenja nadleznih ustanova (organa unutrasnjeg reda, sportskih strukov-
nih asocijacija), slanje pozivnica gostima za ucesce na ceremoniji otvaranja sportske manifestacije.

29

Seminar za volontere, provijera: tehnike, mjernih uredaja, ozvucenja, napajanja elektricnom energijom,
koordinacije sa spoljasnjim izvrsiocima (organi reda, medicinske ekipe, novinari, izvestaci, kamer-
mani, delegati, sudije, sponzori, volonteri). Inspekcija terena za igru i sastavljanje zapisnika o tome.
Uvid u gotov materijal, medalje, plakete, nagrade, audio zapisi himne, sastavljanje protokola za
ceremonije proglasenja: otvaranja manifestacije, pobjednika i ¢in zatvaranja manifestacije.

30

Opremange djjela predvidenog za ceremonije dekorom 1 dr. neophodnim sredstvima (cvijece, specijalni
efekti i sl.). Proba svecanog otvaranja, dodjele medalja i zatvaranja. Organizovanje koktela za sve,
vece prije pocetka manifestacije kako bi se pruzila moguénost sponzorima da ukazu gostoprim-
stvo, podstaklo pisanje medija u prisustvu sportista i zainteresovali potencijalni posjetioci. Plan
registracije ucesnika i rasporeda takmicenja. Svecano otvaranje ceremonijalnog karaktera sa pra-
te¢im oficijelnim sportskim, zabavnim i komercijalnim programima.
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stanje u kojem neka aktivhost moze otpoceti, a zavrsni
dogadaj — stanje njenog zavrsetka. Pocetni i zavr$ni
dogadaj projekta koji odrazavaju njegov pocetak 1
zavrsetak su posebni slucajevi, pri cemu pocetni
dogadaj nema prethodnih, a zavr$ni dogadaj slijede¢ih
aktivnosti.

Analiza vremena (u odnosu na strukturu) se raz-
likuje prema izabranom modelu mreznog planiranja.
Kod transformacije modela u matematicki, uo¢avaju
se razlike izmedu ovog i PERT modela. Kod CPM
modela se javlja deterministicki, a kod PERT —
stohasticki model, koji uvodi u ra¢un nesigurnost
vremenske procjene trajanja pojedinih aktivnosti. U
domacoj literaturi se moze naéi primjer upravljanja
sportskim projektom primjenom PERT modela
(Dugali¢ 2007), pomocu kojeg se mogu pratiti troskovi
upravljanja sportskim dogadajem i provoditi izmjene
(skracenje ili produzenje) uz istovremeno pridruzenje
resursa (ustede ili probijanje budZeta). Vremena tra-
janja aktivnosti kod oba modela sluze za izracunavanje
ostalih vrijednosti u analizi vremena. Broj zadatih
vremena opredeljuje izbor izmedu CPM ili PERT
modela jer PERT uvazava i najvjerovatnije vrijeme
(kao razliku izmedu pesimistickog 1 optimistickog
vremena). Analiza vtemena kod CPM modela (koji je
prikazan u radu) se sastoji u: odredivanju vremena
trajanja aktivnosti, progresivnog i retrogradnog
izracunavanja vremena realizacije projekta i pronalazenja
kriticnog puta kao 1 vremenskih rezervi.

Progresivno izracunavanje vremena polazi od
najranijeg zavrsnog dogadaja projekta. Racuna se:

* Najraniji pocetak svake aktivnosti (t’) i jednak
je najranijem vremenu u kojem je postignut
dogadaj, 1

* Najraniji zavrsetak aktivnosti (i-j), oznacava se
kao toj ijednak je najranijem vremenu u kojem
je postignut dogadaj j, a dobije se zbrajanjem
vremena trajanja te aktivnosti s vremenom t’.

Kada je odreden najraniji zavrsetak aktivnosti koje
imaju n kao zavrsni dogadaj (najraniji zavrsetak pro-
jektat’ ), pristupa se izracunavanju najkasnijih pocetaka
i najkasnijih zavrsetaka bilo koje aktivnosti (i-j), i te
se vrijednosti unose u mrezni dijagram. Ovo je retro-
gradno racunanje vremena, a polazi od zavrsnog
dogadaja 1 krece se ka poc¢etnom dogadaju. Pri tome
vrijedi da je: najranije vrijeme nastupanja zavr$nog
dogadaja projekta ujedno i najkrace vrijeme potrebno
za njegovu realizaciju, a najranije vrijeme nastupanja
zavr$nog dogadaja projekta ujedno i najkasnije vrijeme
nastupanja tog dogadaja.

Progresivno i retrogradno racunanje vremena daje
vrijednosti koje sluze za izracunavanje kriticnog puta

i vremenskih rezervi. Kriticni put su niz aktivnosti u
sportskom projektu, medusobno povezanih, koje se
protezu izmedu pocetnog i zavr$nog dogadaja mreznog
dijagrama, a imaju zbirno najduze vrijeme trajanja.
Svi dogadaji koiji leze na kritichom putu imaju jed-
nako najranije i najkasnije vrijeme nastupanja, odnos-
no vrijednost vremenskih rezervi nula (0). Ove ak-
tivnosti na kritichom putu su na mreznom dijagramu
podvucene dvostrukim linijama, a o zavr$etku tih
aktivnosti ovisi i zavrsetak plana sportske mani-
festacije.

Popunjavanjem tabele za mrezni dijagram navode
se sve relevantne velicine. Slijede podaci za izracunavanje
najranijih zavrsetaka pojedinih aktivnosti progresivnim
postupkom prema (Dobrenié, 1987):

0) — +(0
tjU =t + t ¢

Ukoliko u dogadaj i ulazi vise puteva, najraniji
pocetak bilo koje aktivnosti koja ima j kao pocetni
dogadaj, racuna se prema:

ti(): max {t’ + tij} ;0 t'=0 @)

Kada se projekat ne moze zavrsiti u planiranom
roku, potrebno je izvrsiti korekcije u mreznom di-
jagramu skracenjem roka trajanja aktivnosti upravljackim
procesom, na kriticnim putevima dok se ne postigne:
tno = Tp = tn1 3
gde t ' oznacava najkasniji zavrsetak projekta.

Najkasniji pocetak svih aktivnosti i-j izracunava
se oduzimanjem vremena trajanja aktivnosti od
najkasnijeg zavréetka aktivnosti prema:

t'=t'-t “4)

Ukoliko iz pocetnog dogadaja i izlazi vise ak-
tivnosti, najkasnije vrijeme postizanja tog dogadaja
racuna se prema:

t'= minj{ti1 + tij}; t'=t" 5)

Ukoliko je za neku aktivnost (i-j), t' -t -, = 0,
tada se ta aktivnost naziva kriticna aktivnost. Kod
aktivnosti kod kojih je vrijeme trajanja aktivnosti vece
od normiranog vremena trajanja aktivnosti, tj. veca
od 0, postoji izvjesna vremenska rezerva.

Tada se pristupa izracunavanju vremenskih
rezervi kako bi se otkrili subkriticni putevi koji imaju
vtlo malu vremensku rezervu i mogu lako postati
kriticni. Nekriti¢ne aktivnosti raspolazu sa izvjesnom
rezervom vremena (ukupnom, slobodnom, nezavis-
nom) u odnosu na posmatranu aktivnost prema ak-
tivnostima koje joj neposredno prethode ili slijede iza
posmatrane aktivnosti (Tabela 2).

Aktivnosti na kriticnom putu idu preko dogadaja
koji imaju jednaka najranija i najkasnija vtemena: 1,
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SLIKA 1

Dijagram toka aktivnosti sportskog projekta, skica mregnog plana.
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2,5, 6, 14, 16, 24, 28 i 30. Izracunate vrijednosti se
unose u lijevu poziciju odgovarajuéeg dogadaja u
mreznom dijagramu, a polazi se od pretpostavke da
je najranije vrijeme zavrsetka projektat "=t "= 90

j ulazi vise aktivnosti.

dana, ujedno i najkasnije vrijeme zavrsetka projekta
tj. t ' = t,,' = 90 dana. To su 3. i 4. kolona iz Tabele
2, pri cemu se koriste dodatne formule ako u dogadaj
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Retrogradnim postupkom sada se izracunaju lzrac¢unate vremenske rezerve koje imaju negativan
najkasniji poceci pojedinih aktivnosti prema ' = t!
-t (6), 1 te se vrijednosti unose u 5.1 6. kolonu Tabele t,% = 0, followed by: t," £ =30 +10 = 40
. . : o =0+30=30 t0= 30 +7=37
. Izraéur};.wan)u \.zrfamfansklh ?ezer-\'fl.prls.tupa se kako /=30+3=33 (0= 40+ 4= 44
bi se otkrili subkriticki putevi, koji imaju vrlo malu t0=30+5=35 '

vremensku rezervu i mogu lako da postanu kriti¢ni.

TABELA 2
Vremensko trajanje, vremenske regerve i igralunavanje Rritickog puta.
Dogadaj Trajanie Najraniji Najkasniji Vremenske rezerve
Pocetni  Zavrsni Po¢.  Zavr. Po¢.  Zavr. Ukupno Slobodne Nezavisne
1 2 3 4 5 6 7 8 9
.. (6-3-2)  (4-3-2) (4-5-2)
1_] tl] toi toi tli tli Stii Ssii Snii
1-2 30 0 30 0 30 0 0 0 K
2-8 7 30 37 30 48 11 0 0
2-3 5 30 35 30 60 25 0 0
2-4 3 30 33 30 68 35 0 0
2-5 10’ 30 40 30 40 0 0 0 K
5-6 4 40 44 40 44 0 0 0 K
5-7 7 40 47 40 52 5 (-3),0 (-3),0
8-11 5 37 48 48 53 11 6 (-5),0
3-9 3 35 38 60 63 25 0 (-25),0
4-10 3 33 36 68 71 35 0 (-35),0
7-11 1 47 48 52 53 8 8 (-5),0
11-12 2 48 50 53 60 10 0 1
9-13 5 38 43 55 68 25 0 (-17),0
6-14 15 44 59 44 59 0 0 K
14-15 7 59 66 59 74 8 0 0
16-24 15 59 74 59 74 0 0 K
17-24 3 36 74 71 74 35 35 0
11-18 2 48 50 53 67 17 0 1
11-19 5 48 53 53 58 5 0 (-5),0
13-20 14 43 57 60 82 25 0 (-17),0
21-26 5 53 63 63 68 10 5 (-5),0
22-26 10 53 63 58 68 5 0 (-5),0
23-27 10 50 60 67 77 17 0 (-17),0
12-24 14 50 74 60 74 10 10 0
18-25 7 50 57 67 77 20 0 (-17),0
26-28 14 63 82 68 82 5 5 0
27-28 5 60 82 77 82 17 17 0
24-28 8 74 82 74 82 0 0 0 K
28-29 7 82 90 82 90 1 0 0
28-30 8 82 90 82 90 0 0 0 K

Legend: Poc. - Pocetak; Zavr. - Zavrietak; K - Kriticni put.
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0= 40 + 7 =47 66 + 0 =606
t," =37+ 5= 42 = 48max, 59+ 15=74
47 + 1 = 48 t,'=50+7=57

t,)=35+3=38 t,” = max, 53 + 5 =58=03

t,'=33+3=36 53+ 10 =63

t,'= 48 + 2 =50 t,.) = max 57 + 0 =57=60

t,)=38+5=43 50 +10 = 60

t =44 +15=59 60 +5=065

t150 = max, 59 + 7 = 66 t,)= max, 63 + 14 = 77=82
36 +3 =39 Tar8=82
5740=57 t,'=82+7=89

t,,! = max, 89 + 0 =89=90

t,'=59+0=59
’ 82+ 8=90

£,'= 36 + 0 =36

vremenski predznak, odnose se isklju¢ivo na neza-
visnu vremensku rezervu i imaju vrednost 0 jer vazi:

5= max {0, tiO -t'-t ) )

Aktivnosti koje nisu na kriticnom putu, raspolazu
s rezervom vremena u relaciji prema aktivnostima
koje neposredno prethode ili slijede iza posmatrane
aktivnosti. Postoje: ukupna, slobodna i nezavisna
vremenska rezerva. Vrijednost vremenskih rezervi se
u tabeli racuna oduzimanjem vrijednosti pojedinih
kolona.

Ukupna vremenska rezerva (kolona 7 u Tabeli 2),
racuna se prema:

s, = t1i -t - £ (8)
za svaku aktivnost, npr. za 2-8 iznosi 11 dana i pred-
stavlja razliku izmedu maksimalno dozvoljenog vre-
mena koje stoji na raspolaganju za izvodenje ak-
tivnosti 1 vremena njenog trajanja. To znaci da se
vrijeme trajanja ove aktivnosti moze pomaknuti za 11

£,'=90-8 =82 6 =59—15=44

£,/ =82-8=74 t/=60-5=55

,=82-5=77 t!=min 60 -2 =58

-

t, =82-14=08 67-2=065=53
t,=77-10=67 58-5=753
t.!=74-14=60 t'=53-1=52
t, =min 77 - 7 = 67 t'=71-3=08
67-0 t,) =55-3=52
t.'=68-10=58 t) =53-5=48
t,!=68-15=063 tzlzmini44—4:40
t,'=60=74-10 52-7=45
t,'=74-3=71 t!=min 52-5 =47
t,!=74-15=59 68 -3 =065=30
t,| = min 74 -7 = 67= 59 40-10 =30
59-0 48-7=41
t, =30-30=0

dana od njenog najranijeg pocetka, a da pri tome rok
zavrsetka projekta ne bude ugrozen. Ako se ova vre-
menska rezerva optereti u cjelosti, poklapaju se
najraniji i najkasniji zavrSetak pa od ovog mjesta moze
nastati novi kriticki put, jer su sve vremenske rezerve
sledecih aktivnosti takode iscrpljene.

Slobodna vremenska rezerva nastaje u slucaju kada
u dogadaj j ulaze dvije ili viSe aktivnosti, a igra vaznu
ulogu kod skracenja ili preoblikovanja mreznog di-
jagrama. Racuna se prema:

s.5= tj0 —t-t 9)

I ! ]

Kod aktivnosti 17-24 ona iznosi ¢ak 35 dana, a to
znaci da se za toliko moze produziti ili pomaknuti
trajanje ove aktivnosti, a da se 1 dalje zadrze najraniji
poceci kod narednih aktivnosti.

Nezavisna vremenska rezerva postoji kod ak-
tivnosti 11-12 1 11-18 u trajanju od 1 dana i znaci da
se za toliko moze produziti vrijeme trajanja te ak-
tivnosti, odnosno pomaknuti rok najranijeg pocetka
aktivnosti. Ovo pomjeranje nece uticati na vremenske
relacije drugih aktivnosti u mreznom dijagramu ako
se izvrsi pomak od samo jednog dana.

Uslovna vremenska rezerva u ovom primjeru nije
izra¢unavana (odnosi se na dogadaje mreze za razliku
od ostalih vremenskih rezervi koje se odnose na ak-
tivnosti). Ukoliko se vrsi, obracun radi se po for-
muli:

gu= tl_t(i
j j 1

(10)

Ona definise kriticnost dogadaja i sluzi kao mjera
subkriticnosti dogadaja.

Pozicija vremenskih vrednosti u mreznom dijagramu
su prikazane kao na Slici 2.

Izgled kona¢nog mreznog plana upravljanja pro-

jektom u sportu prikazan je u Slici 3.

ZAKLJUCAK

Model mreznog planiranja u sportu, ukoliko se
implementira, moze znacajno doprinijeti rjesenju
organizacionih problema, kod planiranja slozenih
sportskih i specijalnih dogadaja. Kada se Zeli konkuri-
sati za dobijanje Sampionata, potrebno je pro¢i odredene
procedure, sa brojnim zahtevima koji se odnose na
pravila sportskih asocijacija, potrebe sastavljanja
troskovnika i upravljackih zahtijeva, kako bi se kan-
didatura kod sportskih dogadaja realizovala na nacin
da organizator ostvari pozitivne ekonomske i druge
efekte.

U radu su iznesene neke od kvantitativnih teorija
(modeli mreznog planiranja) sa praktickim objasnjenjem
modela na jednom primjeru iz prakse, ¢ime se nas-
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SLIKA 2

Unosenje vremenskib vrednosti n dogadaje mreinog dijagrama.

SLIKA 3
Mrezni plan upravijanja projektima un sportu.
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Legenda: Puna linija - Tok redovnih aktivnosti; Isprekidana linija - Veza izmedu aktivno-
sti koje imaju nultu ili negativnu nezavisnu rezervu); Dupla linija - Putanja aktivnosti

koje leze na kriti¢cnom putu.

toji afirmisati njthova primjena u sportu. Takode se
zeli podstadi na motivisanost za izgradnju programske
podrske putem koje se njihova primjena u sportu
podize na visi nivo, i samim tim postavljaju zahtjevi
pred menadzment tim organizatora sportskih pro-
jekata da ove tehnike i metode unapreduje u skladu
sa potrebama i ocekivanim nivoom tehnoloskog i
informacionog razvoja.
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